Oznamenie o spracuvani osobnych udajov vo¢i osobam vyuzZivajucim
kontaktny formular na webovej stranke

Prostrednictvom tohto dokumentu si dovol'uje naSa spolo¢nost’ informovat osoby
vyuzivajice kontaktny formuldr umiestneny na naSej webovej stranke o povahe, rozsahu a ucele
osobnych udajov, ktoré zhromazd'ujeme, pouzivame a inak spractivame v sulade s platnou
pravnou Gpravou.!

1. PrevadzkovatePom spracivajicim Vase osobné¢ tdaje je spoloc¢nost ZEDKO s. r. o.,
Zvolenska cesta 14A, 97405 Banské Bystrica, ICO: 31646654, zapisana v obchodnom registri
Okresného stdu Banskd Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢. 3390/S, kontaktné udaje:
gdpr@zedko.sk, tel.: 048/416 12 61 (d’alej len ,,prevadzkovatel™).

1. Kontaktovanie prevadzkovatel’a

1. Webstranka prevadzkovatela obsahuje kontaktny formular (https://zedko.sk/kontakt)
a adresu elektronickej poSty, ktoré umoznuji rychly elektronicky kontakt s naSou
spolo¢nostou ako aj priamu komunikéciu s nami.

2. Na pouzitie kontaktného formularu, je nutné nam poskytnut’ nasledujuce udaje:

a. meno, priezvisko
b. e-mailovu adresu
c. obsah spravy.

3. Ak dotknutd osoba dobrovolne kontaktuje prevadzkovatela prostrednictvom
kontaktného formuldra alebo emailom, osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou sa
automaticky ulozia.

4. VasSe osobné udaje v tomto pripade spracivame za ucelom, aby sme odpovedali na Vasu
ziadost’ €1 iny podnet (d’alej len dopyt).

5. Ak je to potrebné, tidaje, ktoré ndm boli poskytnuté, budu postiipené nasej opravnenej
osobe zodpovednej za vybavenie Vasho dopytu.

6. Ako pravny zéklad pre spracovanie osobnych udajov v tomto pripade sluzi ¢€l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR, t. j. opravneny zaujem prevadzkovatela. Spracovanie udajov je
nevyhnutné pre vybavenie Vasho dopytu, a tym na ucely nadsho opravnené¢ho zaujmu na
ich riadnom vybaveni. Poskytnutie osobnych udajov na tento ucel nie je zakonnou ani
zmluvnou poziadavkou, avSak bez ich spracovania nie je mozné Vas dopyt riadne
vybavit’ a v logickom stlade s tym ani ho riadne podat’. Proti tomuto spracovaniu udajov
modzete namietat’.

7. Vase osobné uidaje budi vymazané do 6 mesiacov po vybaveni Vasho dopytu, pokial’ sa
nevyzaduje ich dlhSie uchovéavanie z doévodov overitelnosti alebo zakonnych dob
uchovévania tdajov.

! Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady EU ¢&. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica ¢. 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane idajov) a zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
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3. Prava dotknutej osoby

1.

Na zéklade pisomnej Ziadosti alebo osobne u prevadzkovatel’a mate ako dotknut4 osoba
pravo za splnenia d’al§ich podmienok definovanych v GDPR, resp. v ZOOU:

a.

b.

pozadovat’ od prevadzkovatel’a, aby potvrdil, ¢i sa spractivaju osobné udaje, ktoré
sa Vas tykaju;

kedykol'vek ziskat od prevadzkovatela bezplatné informdcie o osobnych
udajoch, ktoré st o Vas uloZzené a kopiu tychto informacii;

pozadovat opravu alebo vymaz svojich nespravnych, nelplnych alebo
neaktualnych osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania;

pozadovat’ vymaz svojich osobnych tidajov, ktorych ucel spracuvania sa skoncil;
ak st predmetom spractivania uradné doklady obsahujuce osobné idaje, mozete
poziadat’ o ich vratenie,

pozadovat’ vymaz svojich osobnych tidajov, ktoré su predmetom spractivania, ak
doslo k poruseniu zakona;

na to, aby prevadzkovatel’ obmedzil spractivanie Vasich osobnych udajov, pokial
ide o jeden z pripadov podl'a ¢l. 18 GDPR;

2. Ako dotknutd osoba mate dalej pravo u prevadzkovatela kedykol'vek namietat’” voci
spracivaniu osobnych udajov, ak sa VaSe osobné Udaje spraciivaji na pravnom zaklade
opravnené¢ho zéujmu, vyslovenim opravnenych dévodov alebo predlozenim dokazov o
neopravnenom zasahovani do Vasich prav a pravom chranenych zdujmov, ktoré su alebo mézu
byt v konkrétnom pripade takymto spracuvanim osobnych udajov poskodené; ak tomu nebrania
zakonné dovody a preukaze sa, ze namietka dotknutej osoby je opravnend, prevadzkovatel je
povinny osobné udaje, ktorych spracuvanie dotknuta osoba namietala, bez zbyto¢ného odkladu
blokovat a zlikvidovat’ ihned’, ako to okolnosti dovolia.

3.

Ak mate podozrenie, Ze sa Vase osobné udaje spractivaju neopravnene mozete podat’ Uradu
na ochranu osobnych udajov SR navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov.
Vasu pripadnu Ziadost’ dotknutej osoby vybavi prevadzkovatel’ bezplatne najneskor do 30
dni odo dna dorucenia Ziadosti.

O podrobnejSom postupe pri uplatnovani VaSich prav u prevadzkovatela sa mdzete
informovat na gdpr@zedko.sk.

1.

. DalSie dopliiujuce informacie

Osobné udaje sa poskytuju dotknutej osobe v pripade uplatiiovania jej prav podl'a GDPR,
resp. ZOOU; v oddvodnenych pripadoch organom &innym v trestnom konani, inym
zainteresovanym subjektom sledujiic naplnenie ucelu spractivania (napr. poistoviia,
pravnik, advokat, sid v pripade sporu a pod.).

Ziskané osobné udaje nepodliehaji profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu
anebudi poskytované d’alSim prijemcom, do tretej krajiny ani do medzinarodnej
organizacie.

Posledna aktualizacia 01.05.2025
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