
Oznámenie o spracúvaní osobných údajov voči návštevníkom webovej 
stránky a použitím cookies 

 

Prostredníctvom tohto dokumentu si dovoľuje naša spoločnosť informovať ctených 
návštevníkov našej webovej stránky o povahe, rozsahu a účele osobných údajov, ktoré 
zhromažďujeme, používame a inak spracúvame v súlade s platnou právnou úpravou.1 

1. Prevádzkovateľom spracúvajúcim Vaše osobné údaje je spoločnosť ZEDKO s. r. o., 
Zvolenská cesta 14A, 97405 Banská Bystrica, IČO: 31646654, zapísaná v obchodnom registri 
Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel: Sro, vložka č. 3390/S, kontaktné údaje: 
gdpr@zedko.sk, tel.: 048/416 12 61 (ďalej len „prevádzkovateľ“).  

2. Webová stránka prevádzkovateľa 

1. Toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov sa vzťahuje na webovú stránku 
prevádzkovateľa, ktorá je prístupná na webovej lokalite https://zedko.sk/. 

2. Pri prezeraní stránky sprostredkujete (z technických dôvodov) údaje cez váš internetový 
prehliadač nášmu internetovému serveru. Počas prebiehajúceho spojenia sa kvôli 
komunikácii medzi vašim internetovým prehliadačom a našim internetovým serverom 
zaznamenajú všeobecné nasledujúce údaje, ktoré ale nie sú používané na vyvodzovanie 
žiadnych záverov vo vzťahu k dotknutej osobe: 

a) dátum a čas požiadavky 
b) názov požadovaného súboru 
c) stránka, z ktorej sa vyžiadal súbor 
d) stav prístupu (súbor bol prenesený, súbor sa nenašiel, a pod.) 
e) použitý internetový prehliadač a použitý operačný systém 
f) úplná IP adresa žiadajúceho počítača a z nej odvodená poloha 
g) objem prenesených údajov 
h) údaje získané zo súborov cookies a obdobných technológií na identifikáciu 

zariadenia. 
3. Uvedené údaje budú nami spracované na nasledovné účely: 

a) všeobecná administratíva webovej stránky,  
b) zabezpečenie hladkého pripojenia na webovú stránku, 
c) zabezpečenie pohodlného používania našich webových stránok. 

4. V tomto prípade je právnym základom spracovania osobných údajov čl. 6 ods. 1 písm. f) 
GDPR. Spracovanie uvedených údajov je totiž nevyhnutné pre prevádzkovanie našich 
webových stránok a tým na účely nášho oprávneného záujmu na ich fungovaní. Poskytnutie 
osobných údajov na tento účel nie je zákonnou ani zmluvnou požiadavkou, avšak bez ich 
spracovania nie je možné naše webové stránky navštíviť. Proti tomuto spracovaniu údajov 
môžete namietať. 

5. Osobné údaje dotknutej osoby sa vymažú alebo zablokujú hneď, ako dôjde k naplneniu 
účelu uchovávania údajov. Zhromažďovanie údajov na prevádzkovanie webových stránok 

 
1 Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady EÚ č. 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica č. 95/46/ES 
(všeobecné nariadenie o ochrane údajov) a zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov. 

mailto:gdpr@zedko.sk
https://zedko.sk/


a ukladanie údajov do log-súborov je absolútne nevyhnutné na správu webovej stránky. K 
dlhšej dobe uloženia pristúpime v prípadoch, ak to vyžaduje zákon. 

3. Cookies 

1. Naša webová stránka používa cookies. Cookies je malý textový súbor, ktorý webové 
stránky ukladajú do vášho počítača alebo mobilného zariadenia pri prehliadaní webových 
stránok. Umožňuje webovej lokalite zapamätať vaše akcie a predvoľby (napríklad 
prihlasovacie meno, jazyk, veľkosť písma a iné predvoľby zobrazenia) v priebehu určitého 
časového obdobia, takže ich nemusíte znova zadávať pri opätovnom prehliadaní webových 
stránok. 

2. Naše webové stránky používajú súbory Cookies na zapamätanie nastavení používateľa a 
lepšie prispôsobenie webových stránok záujmom návštevníka. Hoci Cookies nie sú 
bezpodmienečne potrebné na fungovanie webových stránok, ponúkajú pri návšteve 
webových stránok vyšší komfort. Tieto súbory Cookies môžete odstrániť alebo zablokovať, 
avšak v takom prípade niektoré funkcie týchto webových stránok nemusia fungovať podľa 
určenia. Informácie týkajúce sa súborov Cookies sa nepoužívajú na to, aby vás osobne 
identifikovali. Tieto súbory Cookies sa nepoužívajú na iné účely ako tie, ktoré sú tu 
popísané v nasledujúcej tabuľke.  Dotknutými osobami pre nižšie uvedené účely sú fyzické 
osoby, ktoré navštívili webovú stránku prevádzkovateľa. 

 

Typ cookies Účel spracúvania Právny základ Príjemcovia Doba 
uchovávania 

nevyhnutné 
potrebné 

zabezpečenie 
prevádzkyschopnosti 
samotnej webstránky 

čl. 6 ods. 1 písm. 
c) Nariadenia – 
zákonná 
povinnosť podľa 
zákona č. 
452/2021 Z. z. 

subjekty, ktorým 
prevádzkovateľ 
poskytuje OÚ na 
základe zákona, 
odborní konzultanti 
a poradcovia  
zabezpečujúce IT 
služby (vrátane správy 
cookies) 

po dobu 2 rokov 
odo dňa 
poslednej 
návštevy 

funkčné zapamätanie si preferencií 
návštevníka webstránky, 
zvýšenie funkcionality 
prehliadanej webstránky 
a užívateľský komfort 

súhlas subjekty, ktorým 
prevádzkovateľ 
poskytuje OÚ na 
základe zákona, 
odborní konzultanti 
a poradcovia  
zabezpečujúce IT 
služby (vrátane správy 
cookies) 

po dobu 12 
mesiacov odo 
dňa poslednej 
návštevy 

sledovacie a 
výkonostné 

sledovanie štatistík a 
návštevnosti webovej 
stránky a jej výkonu 

súhlas subjekty, ktorým 
prevádzkovateľ 
poskytuje OÚ na 
základe zákona, 
odborní konzultanti 
a poradcovia  
zabezpečujúce IT 
služby (vrátane správy 
cookies) 

po dobu 12 
mesiacov odo 
dňa poslednej 
návštevy 

zacielené 
a reklamné  

nemáme spustené ____________ _________________ ____________ 

 



3. Cookies môžete ovládať a / alebo vymazávať podľa vlastných potrieb. Môžete odstrániť 
všetky súbory Cookies, ktoré sú už uložené v zariadení, a väčšina prehliadačov povolí 
nastavenia, ktoré zabraňujú ukladaniu súborov Cookies. V takomto prípade budete 
pravdepodobne musieť manuálne upraviť niektoré nastavenia pri každom prehliadaní 
webových stránok a niektoré služby a funkcie. 

4. Cookies môžete prijať alebo odmietnuť – vrátane tých, ktoré sa používajú na sledovanie 
internetových stránok – výberom vhodných nastavení pre váš prehliadač. Môžete nastaviť 
prehliadač, aby vás upozornil, keď dostanete nový súbor cookie, alebo ich úplne 
zablokovať. Môžete tiež kedykoľvek nastaviť používanie súborov cookies prostredníctvom 
cookies lišty alebo v nastaveniach našej web stránky (Navigácia → Cookies → 
Zrušiť/zmeniť nastavenia). 

5. Naša webová stránka môže obsahovať aj cookies tretích strán, ktoré sa používajú na 
získanie anonymných štatistík o návštevnosti a správaní jej návštevníkov. Tieto tretie strany 
zvyčajne neukladajú žiadne osobné údaje v súvislosti s používaním cookies, pokiaľ 
návštevník stránky, nie je prihlásený v užívateľskom účte takejto tretej strany (napr. 
Google). Viac informácii o tom, ako je možné spravovať cookies policy najviac 
používanými prehliadačmi sa dozviete tu: 

a. prehliadač Google Chrome 
b. prehliadač Mozilla Firefox 
c. prehliadač Internet Explorer 
d. prehliadač Opera 
e. mobilné prehliadače Android, Safari. 

 
4. Práva dotknutej osoby 

1. Na základe písomnej žiadosti alebo osobne u prevádzkovateľa máte ako dotknutá osoba 
právo za splnenia ďalších podmienok definovaných v GDPR, resp. v ZOOÚ:  

a. požadovať od prevádzkovateľa, aby potvrdil, či sa spracúvajú osobné údaje, 
ktoré sa Vás týkajú; 

b. kedykoľvek získať od prevádzkovateľa bezplatné informácie o osobných 
údajoch, ktoré sú o Vás uložené a kópiu týchto informácií; 

c. požadovať opravu alebo výmaz svojich nesprávnych, neúplných alebo 
neaktuálnych osobných údajov, ktoré sú predmetom spracúvania; 

d. požadovať výmaz svojich osobných údajov, ktorých účel spracúvania sa 
skončil; ak sú predmetom spracúvania úradné doklady obsahujúce osobné údaje, 
môžete požiadať o ich vrátenie, 

e. požadovať výmaz svojich osobných údajov, ktoré sú predmetom spracúvania, 
ak došlo k porušeniu zákona; 

f. na to, aby prevádzkovateľ obmedzil spracúvanie Vašich osobných údajov, 
pokiaľ ide o jeden z prípadov podľa čl. 18 GDPR; 

g. získať osobné údaje, ktoré sa Vás týkajú a ktoré ste poskytli prevádzkovateľovi, 
v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte; 

h. právo preniesť tieto údaje ďalšiemu prevádzkovateľovi bez toho, aby Vám 
prevádzkovateľ, ktorému sa tieto osobné údaje poskytli, bránil, ak sa 
spracúvanie zakladá na Vašom súhlase alebo na zmluve, alebo ak sa spracúvanie 
vykonáva automatizovanými prostriedkami. 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=sk
https://support.microsoft.com/sk-sk/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://help.opera.com/Windows/10.50/sk/cookies.html
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=sk
https://support.apple.com/sk-sk/HT201265


2. Ako dotknutá osoba máte ďalej právo u prevádzkovateľa kedykoľvek namietať voči 
spracúvaniu osobných údajov, ak sa Vaše osobné údaje spracúvajú na právnom základe 
oprávneného záujmu, vyslovením oprávnených dôvodov alebo predložením dôkazov o 
neoprávnenom zasahovaní do Vašich práv a právom chránených záujmov, ktoré sú alebo môžu 
byť v konkrétnom prípade takýmto spracúvaním osobných údajov poškodené; ak tomu nebránia 
zákonné dôvody a preukáže sa, že námietka dotknutej osoby je oprávnená, prevádzkovateľ je 
povinný osobné údaje, ktorých spracúvanie dotknutá osoba namietala, bez zbytočného odkladu 
blokovať a zlikvidovať ihneď, ako to okolnosti dovolia. 

3. V prípade, že je spracúvanie založené na Vašom súhlase, máte právo udelený súhlas so 
spracovaním osobných údajov kedykoľvek odvolať. V dôsledku toho už nebudeme môcť 
pokračovať v spracúvaní Vašich osobných údajov do budúcnosti. 

4. Ak máte podozrenie, že sa Vaše osobné údaje spracúvajú neoprávnene môžete podať Úradu 
na ochranu osobných údajov SR návrh na začatie konania o ochrane osobných údajov. 

5. Vašu prípadnú žiadosť dotknutej osoby vybaví prevádzkovateľ bezplatne najneskôr do 30 
dní odo dňa doručenia žiadosti. 

6. O podrobnejšom postupe pri uplatňovaní Vašich práv u prevádzkovateľa sa môžete 
informovať na gdpr@zedko.sk. 

5. Ďalšie doplňujúce informácie 

1. Osobné údaje sa poskytujú dotknutej osobe v prípade uplatňovania jej práv podľa 
GDPR, resp. ZOOÚ; v odôvodnených prípadoch orgánom činným v trestnom konaní, 
iným zainteresovaným subjektom sledujúc naplnenie účelu spracúvania (napr. 
poisťovňa, právnik, advokát, súd v prípade sporu, odborní konzultanti a poradcovia  
zabezpečujúce IT služby, vrátane správy cookies a pod.).   

2. Získané osobné údaje nepodliehajú profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu 
a nebudú poskytované ďalším príjemcom, do tretej krajiny ani do medzinárodnej 
organizácie.  

3. V prípade, ak je právnym základom pre spracovanie osobných údajov zákon, 
poskytnutie týchto údajov je zákonnou požiadavkou. V prípade neposkytnutia týchto 
údajov, nie je možné zabezpečiť riadne plnenie povinností prevádzkovateľa, ktoré mu 
vyplývajú z príslušných všeobecných právnych predpisov. 

4. V prípade spracúvania osobných údajov na účel oprávneného záujmu prevádzkovateľa 
dotknutá osoba nie je povinná na poskytnutie osobných údajov a je oprávnená namietať 
proti spracúvaniu jej osobných údajov. 

Posledná aktualizácia 01.05.2025 

mailto:gdpr@zedko.sk

